
RESULTADOS

POSICIONAMIENTO 

TEÓRICO

CONCLUSIÓN

REFERENCIA 

BIBLIOGRÁFICA

Concept Mapping: una revisión de su aplicación en 

contextos educativos y sociales

Se sostiene que el Group Concept Mapping (GCM) 

constituye una herramienta mixta y participativa capaz de 

capturar perspectivas colectivas y generar insumos para la 

toma de decisiones contextualizadas. El objetivo es 

identificar su uso en producción científica, especialmente en 

educación, a partir de bases como Scopus y ScienceDirect. 

Presenta la técnica del Concept Mapping, donde se 

describe la secuencia de pasos para producir una 

representación conceptual a partir de las ideas o 

declaraciones de un grupo de personas sobre un tema 

concreto concerniente a su contexto, así como su utilización 

a partir de visiones comunes con el propósito de que se 

puedan tomar decisiones fundamentadas de un 

determinado programa, proyecto, situación o fenómeno. 

Esta tesis se justifica por su capacidad para aterrizar 

intervenciones ajustadas a realidades particulares, como 

evidencian estudios 2018-2025 en España, Holanda, 

Australia, África, Suecia, Malasia, Canadá y Reino Unido.
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Se posiciona en el marco de la conceptualización 

estructurada de Trochim (1989), con enfoque mixto 

participativo integra lluvia de ideas, clasificación grupal 

e interpretación con análisis estadísticos (escalamiento 

multidimensional y conglomerados jerárquicos). El GCM 

es uno de los muchos procesos posibles de la 

conceptualización estructurada; puede utilizarse 

siempre que haya un grupo de personas que deseen 

desarrollar un marco conceptual para la evaluación o la 

planificación, donde el marco se muestra en forma de 

mapa conceptual (Trochim, 1989). El mapa de 

conceptos tiene un enfoque netamente grupal donde los 

participantes recopilan conceptos en forma de ideas, las 

organizan, las clasifican y a partir de ahí crean 

representaciones visuales de sus ideas; Trochim (1989) 

lo llama representación pictórica del pensamiento del 

grupo. Esta postura evita enfoques asistencialistas y 

prioriza saberes colectivos para la planeación y 

evaluación de programas.

El Group Concept Mapping trasciende su función 

instrumental para convertirse en un mecanismo 

epistemológico que alinea programas con realidades 

vividas de actores clave. Sus aportes principales son: 

generar insumos sólidos para planeación/evaluación y 

evidenciar transiciones desde modelos asistencialistas 

hacia innovación social y sostenibilidad vivida. Abre 

nuevas líneas de problematización: su aplicación en 

contextos latinoamericanos emergentes, integración 

con tecnologías digitales y enfoques interculturales 

para investigaciones futuras que exploren cómo 

piensan las personas desde sus experiencias y 

generen decisiones más acertadas

INTRODUCCIÓN

La herramienta Group Concept Mapping (GCM) permitió 

Desarrollar tres ejes analíticos —deserción e inclusión, 

diseño curricular holístico y sostenibilidad/liderazgo 

innovador— contrastando enfoques segregados versus 

participativos. Problematizando la brecha teoría-práctica, en
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